GLASmatic®

@ http://www.glasmatic.de

Vertrag

zwischen

Firma bihrli dataplan
GLASmatic’gmbh

- nachfolgend “Auftraggeber” genannt -
und

Firma

bUhrli dataplan GLASmatic gmbh
Bergstr. 5

73061 Ebersbach-Weiler

- nachfolgend “Auftragnehmer” genannt -

Direktabrechnung mit der Versicherung

Hiermit bestelle/en ich/wir die “Freischaltung" fiir die Direktabrechnung
mit den Versicherern.

1. Der GLASmatic Online-Vertragspartner Fa. Eucon Informationssysteme, flr die
elektronische Versicherungsabrechnung, verpflichtet sich alle elektronisch
versandten Onlinerechnungen aus den GLASmatic-Kundensystemen mit
vertraglich und nichtvertraglich verbundenen Versicherungsunternehmen zeitnah
(max. innerhalb 2 Tage) rlckbestatigt zur Regulierung weiterzuleiten.
Ausgenommen sind Versicherungsunternehmen, welche keine elektronischen
Postfacher fir Kfz-Schadensbearbeitung anbieten und nutzen.
Versicherungsregelwerke und die daraus abgeleiteten Prifungen sind
ausdricklich Vertragsangelegenheiten der jeweiligen Versicherer mit der Firma
Eucon Informationssysteme. Eventuelle Rechnungskiirzungen,
Positionsstreichungen und Feststellungen/Korrekturen berechneter Teilepreise
und Stundensatze daflr zeichnen ausschlieBlich die Versicherer verantwortlich.
Aus den voraus genannten Punkten kdénnen in keinem Fall Regressanspriiche
gegeniber der buhrli dataplan GLASmatic gmbh abgeleitet werden.
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Ebenso kénnen keinerlei Anspriiche aus Zeitverzégerung oder
Weiterleitungsunterlassung und die daraus nicht zeitgerechte oder nicht erfolgte
Regulierung von Schaden gegenliber GLASmatic abgeleitet werden.

Die buhrli dataplan GLASmatic gmbh stellt in Ihren Kundensystemen einzig und
allein die Méglichkeit zur Ubergabe der elektronischen Rechnungsdaten zur
Verfigung. Flr die Weiterleitung und/oder Priifprozesse im Auftrag der
vertragsgebundenen Versicherer ist ausschlieBlich die Firma Eucon
Informationssysteme GmbH & Co KG, Schorlemer Str. 16 in 48143 Minster
verantwortlich.

Alle vorgenommenen Bearbeitungen und Kirzungen durch Eucon in den online
versandten Kundendokumenten, beziehen sich ausschlieBlich auf Regelwerke der
Hersteller und/oder der Versicherer bzw. deren Vorgaben. Im Falle von
Reklamationen bzw. Kiirzungsbeanstandungen ist grundsatzlich das jeweilige
vertraglich bezogene Versicherungsunternehmen der zustandige
Ansprechpartner, nicht die im Auftrag handelnde Fa. Eucon Informationssysteme.

GLASmatic stellt seinem Auftraggeber Systeme und Dienstleistung zur
Verfiigung, die es dem Auftraggeber ermdglichen Datenverkehr zwischen
seinem/n Betrieb/en und der Firma Eucon Informationssysteme GmbH & Co. KG
Uber das Internet durchzufihren.

Fir Schaden die sich direkt oder indirekt aus dem Gebrauch der Software
ergeben, sowie flr beilaufige Schaden oder Folgeschaden ist der Auftragnehmer
nur im Falle des Vorsatzes oder bei grober Fahrlassigkeit verantwortlich zu
machen. Fir Verlust oder die Beschadigung von Software, Hardware oder Daten
infolge direkter oder indirekter Fehler oder Zerstérungen, sowie fir Kosten, die
im Zusammenhang mit der gelieferten Software oder Dokumentation stehen und
auf fehlerhafte Installationen, die nicht vom Auftragnehmer vorgenommen
wurden, zurlckzufiihren sind, sind alle Haftungsanspriiche ausgeschlossen.

Individuelle Anderungen oder die Beseitigung von Stérungen, die nicht von dem
Auftragnehmer verursacht wurden, sind nicht Bestandteil dieses Vertrags. Bei
Inanspruchnahme solcher Dienstleistungen werden diese dem Auftraggeber
gesondert in Rechnung gestellt.

Der einmalige Einrichtungspreis betrégt € 22,00 und beinhaltet die Uberlassung
einer ,Freischaltungs-CD-Rom™ und Dokumentation Uber die Handhabung fir die
Direktabrechnung mit den Versicherern.

Der Bereitstellungspreis der Dienstleistung betragt monatlich € 17,00 und
beinhaltet ein unbegrenztes Kontingent an Versendungen von Rechnungen.

Die erstmalige Prifung von Kostenvoranschlagen und Rechnungen ist kostenfrei,
jede weitere Prifung wird mit € 3,50 dem Auftragnehmer berechnet.

Den Internet-Nutzungspreis tragt der Auftraggeber und erfolgt Gber die
Abrechnung des Fremdanbieters.
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Die Mindestlaufzeit betragt jeweils 12 Monate ab jeweiliger erstmaliger
Bereitstellung. Der Vertrag kann mit einer Frist von sechs Wochen zum Ablauf
der Mindestlaufzeit schriftlich gekiindigt werden.

Bei vorzeitiger schriftlicher Kiindigung zu einem Zeitpunkt vor Ablauf der
Mindestlaufzeit betragt die Exitgebihr 50 % der monatlichen
Bereitstellungskosten der Restlaufzeit (vom Kindigungstermin bis zum Ablauf
der Mindestlaufzeit).

Wird der Vertrag zum Ende der Mindestlaufzeit nicht schriftlich geklindigt,
verlangert sich der Vertrag automatisch auf unbestimmte Zeit und kann jederzeit
mit einer Frist von sechs Wochen zum Monatsende schriftlich gekiindigt werden.

Programminformationen (Schulung, Handhabung etc.) sind kostenpflichtig!

Hat der Auftraggeber einen GLASmatic-Wartungsvertrag ohne HOTLINE
abgeschlossen, erhalt der Auftraggeber die gewlinschten Informationen lber die
Rufnummer 07153 5 36 02-0. Ansonsten wird der Support mit 25,- Euro pro 15
Minutentakt berechnet.

Der Auftraggeber und der Auftragnehmer verpflichten sich, alle im Rahmen des
Vertragsverhaltnisses erlangten Kenntnisse von Betriebs- und
Geschdftsgeheimnissen und von schriftlich als vertraulich bezeichneten In-
formationen nur zur Durchflihrung des Vertrages zu verwenden und zeitlich
unbegrenzt vertraulich zu behandeln.

Der Auftragnehmer verpflichtet seine Mitarbeiter zur Wahrung der
Vertraulichkeit.

Der Auftragnehmer darf Namen und Anschrift des Auftraggebers in eine
Referenzliste aufnehmen. Alle anderen Werbehinweise auf den Auftraggeber
werden vorab mit ihm abgesprochen.

Der Auftraggeber bestdtigt durch seine Unterschrift, dass die Allgemeinen
Geschéftsbedingungen (AGB's) des Auftragnehmers bekannt sind und anerkannt
werden. Der Gerichtsstand und der Erflllungsort ist Stuttgart.

Schlussbestimmungen

Vertragsverdnderungen

Dieser Vertrag enthélt keine handschriftlichen Anderungen, Zusétze oder
Streichungen.

Schriftformerfordernis

Anderungen oder Ergénzungen dieses Vertrages bediirfen zu Ihrer Wirksamkeit
der Schriftform. Dies gilt auch flir die Abbedingung des Schriftformerfordernisses
selbst.

Vertragssprache

Dieser Vertrag ist in deutscher Sprache in 2 Exemplaren verfasst und
unterzeichnet.

Salvatorische Klausel

Sollte eine Bestimmung dieses Vertrages unwirksam sein oder aufgrund einer
Anderung der Rechtsprechung unwirksam werden, so beriihrt diese die
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Wirksamkeit des Vertrages im Ubrigen nicht. Die Parteien verpflichten sich, die

unwirksame Bestimmung durch eine solche wirksame Bestimmung zu ersetzen,
die der unwirksamen Bestimmung nach deren wirtschaftlichen Sinn und Zweck
madglichst nahe kommt.

Der Auftraggeber ermachtigt den Auftragnehmer die falligen Betrage von dem

Konto: mit der BLZ:

bei Kreditinstitut einzuziehen und erklart mit

Leistung der Unterschrift die Vertragspunkten der Seiten eins bis drei an.

Alle genannten Preise sind Nettopreise und verstehen sich zuziiglich der gesetzlichen Mehrwertsteuer

Fiir den Auftraggeber: Fiir den Auftragnehmer:
ort ort
Datum Datum

X

Stempel & Unterschrift Stempel & Unterschrift
Vor- und Zuname Vor- und Zuname
des Unterzeichnenden des Unterzeichnenden

X

Bankeinzug genehmigt / Auftraggeber
Unterschrift/en der/des gesetzl.
Vertreters des Unternehmens
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